
 

بورس و  کانون کارگزاران سازشدستورالعمل کميتة 
 اوراق بهادار

  
  

قانون بازار اوراق بهـادار  36در راستای اجرای مادة 
 7مـادة  5و بنـد  1384جمهوری اسلامی ايـران مصـوب آذر 

اساسنامة کانون کارگزاران بورس و اوراق بهادار، ايـن 
ــتورالعمل  ــورس و اوراق دس ــارگزاران ب ــانون ک ــط ک توس

 7مـاده و  17در  10/10/1387دار پيشنهاد و در تاريخ بها
تبصره به تصـويب هيـأت مـديرة سـازمان بـورس و اوراق 

  .بهادار رسيد
  

هايی که در مادة يک قـانون  کلية اصطلاحات و واژه -1مادة 
بازار اوراق بهادار جمهوری اسـلامی ايـران مصـوب 

اند، بـه  مجلس شورای اسلامی تعريف شده 1384آذرماه 
اين دسـتورالعمل بـه کـار رفتـه  مان مفاهيم دره

  .است
ناشـی از بـه منظـور ايجـاد سـازش در اختلافـات  -2مادة 

گران،  معاملـه/کارگزاران، کارگزارای  حرفهفعاليت 
که بين آنها با يکديگر يا با ساير  بازارگردانان

ای تحـت عنـوان  کميتـه اشخاص به وجـود مـی آيـد 
 قران بـورس و اوراکارگزادر کانون " سازشکميتة "

) شـود که از ايـن پـس کـانون ناميـده می(بهادار 
  .گردد تشکيل می

ای  متشکل از سه عضـو شـامل نماينـده سازشکميتة  -3مادة 
از بورس ذيربط بر حسب موضوع اخـتلاف بـه انتخـاب 

ای از کـانون بـه  آن بـورس، نماينـده هيئت مديره
ب ای از سازمان به انتخـا انتخاب کانون و نماينده

بورس ذيربط، کانون و سازمان . باشد می هيئت مديره
البـدل  علاوه بر نمايندة اصلی خود، هر يک عضو علی

نمايند تا در صـورت غيبـت عضـو  تعيين و معرفی می
. شـرکت نماينـد سازشاصلی مربوط در جلسات کميتة 

  .البدل همانند اعضای اصلی است شرايط اعضای علی
ان کارکنـان خبـره، نمايندة بورس از ميـ :1تبصرة 

  .شود مورد وثوق و با تجربة آن انتخاب می
نمايندة کانون از ميـان يکـی از اعضـای  :2تبصرة 

کانون، مدير عامل يا عضو هيأت مديرة ارکان 
  .شود های کارگزاری انتخاب می يکی از شرکت

دو البـدل  مدت مأموريت اعضای اصلی و علی :3تبصرة 
هــا بــرای باشــد و انتخــاب مجــدد آن ال میســ

  .های متوالی بلامانع است دوره



 

هر يک از اعضای اصـلی و انتخاب جايگزين  :4تبصرة 
پـذير  کننده امکان البدل، توسط شخص منصوب علی
  .است

البدل به جـای عضـو اصـلی  در موارد زير عضو علی -4مادة 
  :در جلسات کميته شرکت خواهد کرد

، فـوت، اسـتعفاء موجـه روجود عذدر صورت   - الف
  .سلب شرايط عضو اصلی يا

يا سـببی درجـه اول از هـر طبقـه  یقرابت نسب  - ب
  .بين عضو اصلی با يکی از اصحاب دعوا

بين عضو اصلی بـا يکـی دعوای حقوقی يا جزايی   - ج
مطـرح باشـد و از طرفين يا همسر يا فرزند او 

يا در سابق مطرح بوده و از تاريخ صـدور حکـم 
  .قطعی دو سال نگذشته باشد

، عضـو هيـأت مـديره يـا اصلی، مدير عاملعضو   - د
يکـی از اصـحاب مالک بيش از پنج درصد سـهام، 

  .دعوا باشد
در مواردی که عضو اصلی بـه دليـل يکـی از  :تبصره

موارد مندرج در بندهای الف تـا دال نتوانـد 
در جلسه حضور يابـد يـا بـه هـر دليـل عضـو 

ــلی ــد  ،اص ــه فاق ــدۀ مطروح ــود را در پرون خ
مراتـب را بـه قـبلاً وظف اسـت ماستقلال بداند 

البـدل  دبيرخانه اعلام نمايد تـا از عضـو علی
  .جهت حضور در جلسه دعوت به عمل آيد

عضـو کـه يکـی از آنهـا  2جلسات کميته با حضور  -5مادة 
حسـب . يابـد بايد نمايندة سازمان باشد، رسميت می

تواننـد  تشخيص اعضای کميته، اشخاص ثالـث نيـز می
ارايـة مشـاوره در حـل و فصـل در جلسه به منظور 

  .موضوع اختلاف شرکت نمايند
در محل کانون مسـتقر اسـت  سازشدبيرخانة کميتة  -6مادة 

تشـکيل دريافت شکايات، و امور مربوط را از قبيل 
اعضـاء، تمامی پرونده، تعيين وقت جلسه، دعوت از 

هـای  ها و گواهی جلسـه تشکيل جلسـات و تنظـيم صورت
ــ ــازش انج ــدم س ــازش و ع ــد دادس ــئول  .ام خواه مس

انتخـاب کـانون کـه توسـط  سـازشدبيرخانة کميتة 
در جلسات شرکت  ة سازشبه عنوان دبير کميتشود،  می

ــرد ــد ک ــر  .خواه ــازش، از نظ ــة س ــة کميت دبيرخان
  .کند کانون فعاليت میکل سازمانی زير نظر دبير 

ظـرف سـه موضـوع دعـوا را  سازشدبيرخانة کميتة  -7مادة 
به همراه مسـتندات روز کاری پس از دريافت شکايت 

ای را  آن به خوانده ابلاغ نمـوده و مهلـت ده روزه
پس از انقضـای . نمايد برای دريافت پاسخ تعيين می

مهلت مذکور، در صورت دريافت پاسخ، حـداکثر ظـرف 



 

در  .شـود روز پاسخ مربوطه به خواهان ابـلاغ میسه 
ارسـال  ة سـازشه کميتـغير اين صورت، پرونـده بـ

  .خواهد شد
ای از ادعـای  دبيرخانة کميتـة سـازش نسـخه :تبصره

ظــرف دو روز خواهــان و مســتندات مربوطــه را 
جهت پيگيری امور انضـباطی بـه سـازمان کاری 

  .نمايد ارسال می
در صورتی که خواهان، پاسخ خوانـده را پـذيرفت،  -8مادة 

تضـی ا بـه نحـو مقه يطرفين ضمن حضور در دبيرخان
کتبـاً را و مستندات مربوطـه را اعلام مراتب سازش 
  .نمايند میه ارايه به دبيرخان

در صورتی که خواهان، پاسخ خوانـده را نپـذيرد،  -9مادة 
هزينـة دريافـت ضـمن تکميـل پرونـده و  هدبيرخان
 سـازشکميتـة را بـه ، پرونـده از خواهان رسيدگی

  .نمايد ارسال می
در جـواب خوانـده  در صورتی کـه خواهـان :1ة تبصر

پاسخی ارايـه ننمايـد، جريـان پرونـده تـا 
پيگيــری خواهــان و پرداخــت هزينــة رســيدگی 

  .شود متوقف می
بـه کـانون پيشنهاد به هزينة رسيدگی، ميزان   - 10مادۀ 

  .رسد سازمان میتصويب 
از بررسـی مقـدماتی پرونـده، پـس  ة سـازشکميت -11مادة 

ی تشـخيص چنانچه تهية گـزارش کارشناسـی را ضـرور
پس از . نمايد میدهد، مراتب را به دبيرخانه اعلام 

يا در صورت احراز عدم نياز  گزارش کارشناسیتهية 
تهيـة گـزارش کارشناسـی توسـط کميتـه سـازش، به 

نوبـت رسـيدگی دبيرخانه به دسـتور کميتـة سـازش 
  .نمايد تعيين می

آنـان پـس از تعيـين نمايندگان طرفين دعوا يا  -12مادة 
دگی در جلسه شرکت کرده و در صـورت حصـول وقت رسي
پـس کنـد و  گواهی سازش صادر میکميتة سازش سازش، 

در . نمايد پرونده را مختومه میاز ابلاغ به طرفين 
غير اين صورت، ضمن صدور گواهی عدم سازش و ارايه 

هيأت دبيرخانۀ به طرفين دعوا و ارسال رونوشت به 
بـه هيـأت  داوری، خواهان را جهت طرح دعوای خـود

  .نمايد داوری ارشاد می
  

گواهی عدم سـازش شـامل مشخصـات اطـراف دعـوا،  -13مادة 
موضوع اختلاف و ادعـای خواهـان، پاسـخ خوانـده و 

فيـه  پيشنهادات کميتة سازش نسبت به موضوع متنازع
و در نهايت اعلام عدم امکان حصول سازش بين طرفين 

  .باشد می



 

موضـوع گر،  وان ميـانجیبه عناعضای کميتة سازش  - 14مادة 
اختلاف را برای طرفين دعوا تحليـل و تشـريح و در 

در . نماينـد آميز آن تـلاش می جهت حل و فصل مسالمت
هر صورت، حصول سازش با اعلام رضايت طـرفين دعـوا 

پذير بـوده و کميتـه حـق تحميـل سـازش بـر  امکان
  .طرفين را ندارد

از طـرفين  عدم اجرای مفاد سازش از سوی هر يـک -15مادة 
به منزلۀ عدم سازش بوده و به درخواست هر يـک از 

  .گردد طرفين گواهی عدم سازش صادر می
عدم حضور خوانده پس از سه بار دعوت بـه جلسـة  -16مادة 

کميتة سازش و انقضای مهلـت حـداکثر دو مـاه، در 
در ايـن صـورت کميتـة . شود حکم عدم سازش تلقی می

تندات و صدور گـواهی سازش با ذکر دلايل و ابلاغ مس
عدم سازش، گواهی مزبور را به هيأت داوری ارسـال 

  .نمايد می
در صورت تعيين وقت و تشکيل جلسه و عـدم حضـور  -17مادة 

و پرونـده تـا  هشـد خواهان، مراتـب صـورت جلسـه 
های در  پيگيــری بعــدی خواهــان از فهرســت پرونــده

طرح مجدد پرونده بعد از يـک  .گردد میجريان خارج 
ل از سپری شدن تاريخ دعوت مستلزم پرداخت مجدد سا

  .هزينه رسيدگی می باشد
  


